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SALUTATION DU PRESIDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION

En 1979, I'entreprise DROMEAS SA a été fondée dans la Zone Industrielle de Serres
en Gréce en ayant des réves, de grands réves en matiére de mobilier de bureau.
Mais personne ne pouvait alors imaginer que I'ensemble des services de la
Commission Européenne serait fourni a I'avenir avec des meubles a partir de cette
partie de la terre Macédonienne, ainsi que I'armée allemande, des organisations
internationales comme CERN, des aéroports internationaux et aussi des grandes
entreprises multinationales seraient nos clients.

Aujourd’hui, I'entreprise DROMEAS peut partager la joie et la fierté d’étre de plus
en plus reconnue dans les marchés internationaux et I'une des entreprises leader
et parmi les plus innovants dans le secteur du mobilier de bureau en Europe. Ceci

% est le résultat de I'effort coordonné de I'ensemble du personnel de DROMEAS,
ot des investissements continus, de 'engagement a notre philosophie d’entreprise
D H D M E a S et a notre objectif d’offrir la haute qualité et la forte valeur ajoutée a nos clients.

ZONE INDUSTRIELLE DE SERRES Ce sont les facteurs qui contribuent a la réussite de I'entreprise DROMEAS.

62 121, SERRES

Tel.: +30 2321099220 | F.: +30 23210 99270
e-mail: dromeas@dromeas.gr
www.dromeas.com

DROMEAS continue son travail sans relache pour avoir un avenir de succés continu,
toujours sur la base de la recherche, la collaboration avec des designers distingués
a travers le monde, sa longue expérience dans la production verticale, ses produits
et ses utilisateurs satisfaits dans tout le monde.

Athanasios Papapanagiotou
Président et CEO
DROMEAS SA
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aux clients, garantie de la qualitt DROMEAS,
engagement constant a nos valeurs et principes”



HISTOIRE

PHILOSOPHIE
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Lentreprise PAPAPANAGIOTOU SA “DROMEAS” a été fondée dans la Zone Industrielle de Serres dans
le but de produire des caravanes.

* Etablissement de la premiére salle d’exposition a Thessaloniki, en Gréce.

* Etablissement d'un deuxiéme magasin a Athénes, en Gréce.

¢ Ameublement de tous les locaux commerciaux de I’Agence des Télécommunications de Gréce (OTE)
avec des meubles d’identité d’entreprise et aussi de tous les Services Administratifs de I’Agence d’un
montant total de 5 millions €.

« Etablissement du troisiéme magasin de I'entreprise & Sofia, en Bulgarie.

* Etablissement de deux nouveaux magasins & Athénes et & Thessaloniki.

¢ Ameublement de tous les Services Publiques des imp6ts et des Douanes du pays, avec du mobilier
de construction spéciale d’'un montant de 6 millions €.

¢ Entreé de la societé en Bourse d’Athénes.

¢ Ameublement de toutes les stations du métro d’Athénes avec des siéges d’ attente.

¢ Accord pluriannuel avec la Banque “EUROBANK” pour la fourniture de mobilier de bureau d’identité
d’entreprise de I'ensemble de ses succursales.

¢ Ameublement de tous les Aéroports du pays avec des siéges dans les zones d’attente.

¢ Ameublement de tous les Services Administratifs et Médicaux de I'Institution de la Sécurité Sociale
en Grece.

* Organisation du ler Concours International de Design Industriel.

¢ Achévement d’un programme d’investissement d’une durée de 3 ans d’un montant de 30 millions €.

¢ Ameublement des Installations Olympiques d’hébergement des athlétes et des journalistes avec des
meubles d’un montant de 12,7 millions €.

» Coopération avec DAIMLER et MTU pour la fabrication de moules et de piéces de rechange en
aluminium pour les camions et les moteurs marins.

¢ Ameublement de toutes les succursales de la Banque Postale (BANK POST) en Roumanie.

» Coopération avec DAIMLER pour la fourniture de mobilier pour répondre aux besoins des salles
d’expositions en Europe.

e Contrat entre I’'Union Européenne et I'entreprise DROMEAS pour la fourniture exclusive de mobilier
de bureau de tous les services d’'un montant de 31 millions €.

¢ Achévement d’un programme d’investissement d’'un montant de 5 millions €.

» Achat d’une salle d’exposition & Sofia, en Bulgarie, d’une superficie de 750m?.

¢ Equipement de nouveau batiment au complexe des installations de I'Organisation européenne
pour la recherche nucléaire (CERN) a Genéve.

* 2015-2020 fournisseur exclusif de mobilier de bureau de tous les services de la Commission
européenne pour la deuxiéme fois.

¢ 2012 - 2016 a remporté sept appels d’offre de I'armée allemande et a livré 100.000 armoires
spéciales de divers types.

* 2016 - 2018 fournisseur exclusif de mobilier de bureau au CERN.

Lentreprise DROMEAS concentre ses activités sur la recherche du marché international en utilisant les tendances
actuelles. Elle développe des recherches scientifiques pour assurer I'amélioration technologique continue de ses produits,
la collaboration avec la communauté scientifique, les universités et les établissements d’enseignement technologique
supérieures, et aussi avec les organismes scientifiques et professionnels en Gréce et a I'étranger. Le but est de développer
l'innovation au profit du client et de I'utilisateur.

Le département de design est composé de designers et d’architectes expérimentés et I'Entreprise collabore également

avec des designers industriels de renommeée internationale afin d’améliorer constamment I'esthétique, I'ergonomie,
la qualité et le colt des produits.

LES PRINCIPES DE LA PHILOSOPHIE D’ENTREPRISE

Développement continu de nouveaux produits et amélioration
de produits existants

Application de toute derniére technologie et du savoir - faire

Fabrication de produits de haute qualité a des prix compétitifs

Adoption du développement durable

Politigue environnementale constante

Garantie des conditions de santé et de sécurité au travail

Réponse aux besoins des clients

Service a la clientéle immédiate et continue avant, pendant et

apres la vente

La tache de I'entreprise “DROMEAS” est de contribuer
au développement des espaces de travail pour assurer
le confort, la psychologie positive et les conditions de
création pour chaque travailleur.



CERTIFICATS - PRIX

GARANTIE DE QUALITE

> Les Certificats

¢ Management de la qualité (EN ISO 9001:2008)

* Management environnemental (EN ISO 14001:2004)

¢ Systéme communautaire de management environnemental et d’audit (EMAS)

¢ Management de la santé et sécurité au travail (OHSAS 18001:2007 / ELOT 1801:2008)

¢ «Management durable» des matiéres premiéres de bois provenant de sources certifiées et contrélées, pour la protection
de I'environnement «PEFC Chain of Custody»

> Les Prix
* En 1999, Prix "PREVENTION" (SAFE) par I'Union européenne, pour les mesures adoptées et les méthodes que I'entreprise
utilise pour la santé et la sécurité des travailleurs.

» En 2008, 1°" prix d'Excellence en affaires (dans la catégorie des grandes entreprises), dans le cadre du programme
d'affaires "Compétitivité", décerné par le Ministére du Développement. Le Prix national pour I'Excellence en affaires est un
point de référence et d'évaluation comparative des entreprises en Gréce.

¢ En 2010, PRIX NATIONAL EMAS 2010 par le Ministére de I'Environnement, de I'Energie et des Changements Climatiques
(YPEKA) et la Direction Générale de I'Environnement de la Commission Européenne. Les prix EMAS de cette année avaient
comme objectif «’Efficacité de I'utilisation des ressources naturelles».

CONCOURS INTERNATIONAL DE DESIGN INDUSTRIEL

Lentreprise DROMEAS a établi depuis 2000 le Concours de Design Industriel,
qui s’effectue régulierement tous les deux ans, pour mettre I'accent sur
I'importance du design industriel.

Le concours offre I'occasion aux créateurs - concepteurs de s’exprimer, de
présenter leurs préoccupations et leurs propositions innovantes concernant
les questions de conception moderne en établissant un dialogue permanent
avec eux.

Les participations des candidats et la composition du Comité d'Evaluation
couvrent un large éventail de chercheurs scientifiques du design industriel,
de l'ergonomie et des autres sciences appliquées en tant que représentants
d'associations scientifiques et professionnelles liées au design industriel de
meubles de bureau et de maison.

Notre objectif est I’évolution du Concours a une importante institution
internationale, ce qui contribuera a créer des projets réalisables. Ceux-ci
constituent des éléments du bureau de I'avenir, pour offrir un maximum
de sécurité, de confort et un environnement de convivialité a I'utilisateur,
pour garantir également le bien-étre, la créativité et la haute efficacité au
lieu de travail.

> Notre coopération avec les clients

Chez DROMEAS nous avons comme principe que notre relation avec le client est régie par les valeurs que nous défendons
fermement et constamment. Ceux-ci sont:

¢ Notre sincere intérét pour comprendre les besoins et également les désirs de notre client.

* La recherche de la solution sur mesure pour le client.

* Notre responsabilité de fournir des informations complétes et détaillées sur les solutions que nous proposons.

¢ La mise en ceuvre de l'ordre et I'installation sur le site du client de maniére cohérente et précise.

¢ Le support continu a la clientéle aprées I'achat

Le personnel du Département commercial et tous les employés de I’'entreprise sont orientés et travaillent dans le but de
satisfaire les besoins de nos clients.

Grace a l'utilisation a long terme de nos produits et notre support constant a notre clientéle, nous constatons que toutes

nos promesses, concernant les caractéristiques de qualité des produits achetés et de services, sont tenues.
La satisfaction de nos clients coincide avec la nétre.

> Garantie de la qualité de DROMEAS

Chez DROMEAS nous garantissons avec preuves la qualité de nos produits et services.
Le concept de qualité a une valeur spécifique sur le marché mondial du mobilier de bureau:

* Ergonomie

¢ Esthétique

e Durabilité

e Santé et sécurité de I'utilisateur

¢ Protection de I'environnement a partir de matiéres premiéres et la fabrication de nos produits jusqu’ a leur utilisation et
jusqu’ a la fin de leur cycle de vie (recyclage).

Nos produits et services sont certifiés quant aux caractéristiques mentionnées ci-dessus par des organisations internationales
reconnues, conformément aux normes européennes et internationales.

Nous offrons une garantie de 5 ans pour tous nos produits et nous disposons d’un stock de piéces de rechange pendant 10 ans
pour tous nos produits.

En outre, dans le cadre du haut niveau de qualité de nos services aux clients, nous offrons la conception ergonomique et

I’organisation des espaces de travail.
Les certificats de qualité, les garanties et les services de support a nos clients composent la "GARANTIE DE QUALITE DE DROMEAS".

> Controle de garantie de la qualité DROMEAS

Notre service de garantie de contrdle de qualité est une extension significative de la garantie des produits, que nous offrons

a nos clients.

Elle consiste a l'inspection sur place de I'état du mobilier et de la fonction ergonomique des lieux de travail.

Lobjectif du contrble consiste a la mise a profit de I'investissement de nos clients quant a leurs lieux de travail, mais aussi a
I'amélioration continue de leurs conditions de travail, de sorte que le bien-étre des travailleurs dans les lieux de travail contribue
a la croissance de la productivité et a I'ambiance de travail positif.

Notre programme de service se compose de:

e Controle sur place des meubles, des lieux de travail et réglage des mécanismes, si nécessaire
¢ Rédaction de rapport concernant les résultats du contrdle, des observations et des propositions au client
¢ Information personnelle du client sur demande

Le service est offert sans frais a tous nos principaux clients.

Les controles continus garantissent la qualité du produit final.
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Les installations de production sont intégrées verticalement
et équipées de machines de technologie de pointe dans les
domaines de traitement du bois et de I'acier, de moulage
sous pression d'aluminium, de revétement en poudre des
pieces métalliques, de revétement en peinture du bois,

de moulage par injection des matiéres plastiques et de
polyuréthane, de la production des pieces métalliques,

de rembourrage des siéges et de fabrication des moules
par la filiale KEM

1 > Administration - Salle d’exposition
2 > Département des chaises
3 > Cloisons

4 > Département de traitement de I'acier et de revétement
en peinture

5 > Département de moulage et de traitement d’aluminium
6 > Département de fabrication des surfaces en bois

7 > Centre de logistique

8 > K.E.M (moules, pieces métalliques et plastiques)

DROMEAS _ une des plus grandes entreprises dans le secteur

de production de mobilier de bureau en termes d'infrastructures,

de la technologie, des installations, de la productivité et de la qualité
au niveau Européen et de loin la plus importante en Gréce.

Traitement des surfaces en aluminium
a grenaillage

Revétement de peinture et de vernis des Moulage sous pression d'aluminium Polissage des surfaces en aluminium en Machine de contrdle interne de la structure
surfaces en bois utilisant des robots en aluminium avec des rayons X

Pour le développement de nouveaux

composants, il existe une machine de
prototypage rapide, ot on applique le
procédé de laser sintering.

Systéme de revétement en poudre de composants métalliques Débartement de fabrication des moulés
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DROMEAS produit des bureaux de tous les types, des armoires, des bibliothéques de types
divers, des caissons, des guichets, des siéges de tous les types, des chaises d'attente et
pour les salles de conférences, des armoires de classement mobiles, des cloisons mobiles,
des siéges pour les zones d’accueil et des siéges lounge (salons) de différents types,

des meubles de fabrication spéciale (sur mesure) et d'autres applications de construction.
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Dromeas a fourni les services de la Commission
Européenne dans toute I'Europe avec plus de
15.000 postes de travail et va continuer d' étre
son fournisseur exclusif de mobilier de bureau.
Bruxelles, Luxembourg, Petten, Vienne, Séville,
Parme, Ispra, Strasbourg et Budapeste ne sont
que quelques-unes des villes, ou les meubles

de DROMEAS ont été livrés.

> Les succés remarquables grecques

DROMEAS a obtenu des résultats significatifs en appels d’offres internationaux par adjudication des grands projets concernant
des programmes d’équipement de mobilier de bureau.

Parmi les plus important projets, qui ont été réalisés par attribution, aprés la participation a des appels d’offres internationaux,
auxquels les principales entreprises du domaine (de mobilier de bureau) ont particip€, sont les suivants: Equipement des Services
de la Commission Européenne comme fournisseur exclusif de 2009 a 2013 et de 2015 a 2020, les Forces armées allemandes,

la fourniture de mobilier du CERN en Suisse, des Aéroports internationaux et des installations de bureau de grandes entreprises
multinationales.

Les succés aux organisations internationales, mais méme la sélection de I'entreprise parmi les candidats finaux (Short - List) aux
appels d’offres internationaux concernant des projets importants de fourniture de mobilier de bureau, auxquels les plus puissantes
entreprises internationales du secteur participent, ont établi DROMEAS comme la société grecque qui peut répondre avec succes
aux exigences élevées de qualité et aux procédures rigoureuses des tels projets.

La présence constante de DROMEAS dans I'environnement concurrentiel international, avec des perspectives et succés, fait partie
de notre identité et également un titre d’honneur en tant que représentant national sur le marché mondial.

En 2015 DROMEAS a parvenu pour la deuxiéme fois consécutive, par contrat d’attribution du projet, a étre le fournisseur exclusif
demobilier de bureau pour la Commission Européenne et tous ses organismes pour les 5 prochaines années.

Une des constructions spécifiques et trés exigeantes que notre entreprise est appelée a faire dans le cadre de ce contrat, a été la bibliothéque
pour le bureau du Président de la Commission Européenne J.M. Barroso (1)

La qualité supérieure de mobilier de I'entreprise a joué un réle important dans le but de satisfaire I'ensemble des Commissaires du Parlement
Européen. Méme une construction spéciale, que notre entreprise est appelée a faire, a été la rénovation de 'amphithéétre de la Commission
Européenne (3)



GRANDS PROJETS

COMMISSION EUROPEENNE CERN

Luxembourg Geneve, Suisse

Projet
Services Administratifs

Projet
Ameublement du batiment
Drosbach

. Produits
Produits o e
Slim, Confort, Bibliotheques, i, Bl e e lizs,
Caissons

Caissons, Euro New Line,
S-Vip

Nombre de postes de travail

Nombre de postes de travail 300

500

Années Année

2009 - 2013 2010

COMMISSION EUROPEENNE BATIMENT DU GOUVERNEMENT

La Haye, Pays-Bas Abu Dhabi, Emirats Arabes Unis

Projet Projet == N

Ameublement des bureaux

Siege social de La Haye =
du Batiment Gouvernemental

Produits
Slim, Xenium Confort, S-Vip,
Bibliotheques

Produits
Tetra, Smart, Bibliothéques,
Caissons, Alis, Olympia

Nombre de postes de travail Nombre de postes de travail

30 612

Année Année

2011 2012
COMMISSION EUROPEENNE - Institut Européen d’Innovation et de Technologie DAIMLER
Budapest Allemagne
Projet Projet

Ameublement du siége social Fourniture des composants

Produits Produits ¥-b r i
Slim, Xenium Confort,
Bibliotheques métalliques ‘

Pieéces moulées en
aluminium pour les s |

véhicules
Nombre de postes de travail
200 Années
2007 - 2010
Années
2009 - 2013 ] L
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OTE S.A. (Organisation des Télécommunications en Grece)

Gréce

Projet
Réseau d’agences et Siege
social

Produits
Constructions spéciales
(sur mesure)

Nombre de postes de travail
5000

Année
1989 -

EUROBANK

Gréce

Projet
Réseau d’agences

Produits
Identité d'entreprise, Slim,
Bibliothéques, Caissons

Nombre de postes de travail
3000

Année
2002 -

BANQUE COMMERCIALE, Credit Agricole Group

Gréce

Projet
Réseau d’agences

Produits
Identité d'entreprise, Tetra,
Comfort

Nombre de postes de travail
1000

Années
2010 - 2012

PHILIPS

Athénes, Gréce

Projet
Siége social

Produits

Tetra, Smart, Siris, Armoires
de construction spéciale
(sur mesure)

Nombre de postes de travail
90

Année
2012

GLOBO

Athénes, Gréce

Projet
Siege social

Produits
Tetra, Smart, Bibliothéques,
Caissons

Nombre de postes de travail
120

Années
2011 - 2012

COCA COLA HBC

Zug, Suisse

Projet
Siége social

Produits

Lysis Plus, Comfort, Tables
rondes, Bibliothéques,
Caissons

Nombre de postes de travail
50

Année
2014
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COMITE D’ORGANISATION DES JEUX OLYMPIQUES, ATHENES 2004 AEROPORT INTERNATIONAL D’ATHENES, EL. VENIZELOS

Athénes, Grece Athénes, Grece

Projet

Comité d'organisation des Jeux
Olympiques, Services Administratifs,
Village Olympique, Points a courses
Produits

Postes de travail spéciaux,
équipements d’hotel

Nombre de places ATHENS 2062

Projet

Postes de travail pour les
services administratifs /
Espaces d’attente

&/ Hounge

-~

Produits
Alma, Siéges de travail, Ikaros N

Nombre de postes de travail et

2500 postes de travail & 5000 d’attente

ensembles d'équipement de I'hétel O%ﬁ) 250 (total)

Année — Année

2004 2004

THEATRE NATIONAL DE GRECE AEROPORTS DE GRECE
Athénes, Gréce Gréce

Projet Projet

Sieges de salle d’attente Zones d’attente

Produits
lkaros N

Produits

Sieges de salle d’attente
spéciaux, tables basses
Nombre de places

Nombre de places 18000
30
Année
Année 2001
2009
DEREE, College Américain en Gréce METRO D’ATHENES
Athénes, Gréce Athénes, Gréce
Projet E’rojet
L'Amphithéatre de Collége Equipements des Stations
de métro
Produits
Dias Produits
lkaros N

Nombre de places

200 Nombre de places
2232

Année

2009 Année

2004
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AEROPORT INTERNATIONAL DE PHILIPPINES, NINOY AQUINO
Manille, Philippines

Projet
Zones d’attente

Produits
lkaros N

Nombre de places
4500

Années
2001 - 2002

AEROPORT INTERNATIONAL DE RARATONGA

Raratonga, les fles Cook

Projet
Zones d’attente

Produits
lkaros N

Nombre de places
500

Années
2001 - 2002

BOROVETS EUPHORIA CLUB

Bulgarie

Projet
Hotel

Produits
Meubles d’hotel de

construction spéciale

Année
2009

> Projets d’ameublement spécial

Lentreprise DROMEAS étend ses activités sur
un marché plus vaste de mobilier dans des
domaines tels que le tourisme, les services de
santé, l'industrie, le domaine de la restaura-
tion et le secteur des services grace a la
capacité offerte

par I'infrastructure de production verticale-
ment intégrée et son expérience précieuse
dans la mise en ceuvre de grands projets.

Les capacités illimitées de traitement et de
mise en forme du bois, du plastique, de I'acier
et de I'aluminium, sont utilisées pour des
applications dans tous les types de meubles.
Ces fonctionnalités, combinées a I'expertise,
I’organisation et le fonctionnement de la
production pour la mise en ceuvre des grands
projets, accordent I'avantage comparatif a
I'entreprise en matiére de la fourniture des
solutions personnalisées adaptées aux
exigences de nos clients.

En tenant compte des besoins du client pour
le mobilier d’identité d'entreprise, ses
exigences spécifiques et étant donné de
I’engagement ferme aux caractéristiques de
QUALITE DROMEAS, nous étendons notre
succes sur de nouveaux marchés.

> Projets d’identité d’entreprise

Hotel, Cris et Eve, Komotini, Centre de réhabilitation "Bien-étre, Kavala, Gréce
Gréce

Lentreprise DROMEAS, qui dispose des bases solides en matiére de gestion des projets, concentre son attention et ses actions a
des grands projets, ce qui a permis a lI'entreprise de mettre en ceuvre les plus grands projets d'ameublement d'identité d'entreprise
en Gréce et a I'étranger pendant des derniéres années.

rohwoopioare . E Kohwooploare
welcome = welcome

Identité d’Entreprise de la BANQUE EMPORIKI

Identité d’Entreprise de la Banque EUROBANK

Identité d’Entreprise de la Banque POSTBANK



22| SALLES D’EXPOSITION

Avenue K. Karamanli, Thessaloniki, Gréce

Avenue Bulgarie, Sofia, Bulgarie

Boulevard Messogeion, Tirana, Albanie Bruxelles, Belgique
Athénes, Gréce

Boulevard Kifissias, Athénes, Gréce

.ﬁﬁf.:-—‘ E |
g — =

> Présence dynamique sur les marchés

Le réseau de vente de notre Entreprise comprend et se
développe :

En Gréce, avec ses propres succursales et avec des
représentants.

A Athénes, I’entreprise dispose de salles d'exposition sur
le Boulevard Kifissias et sur le Boulevard Messogeion.

En Bulgarie, elle posséde une filiale avec une salle
d’exposition de 750m?2,

En Europe occidentale et centrale, elle dispose d’'une
salle d’exposition et d’un dépot a Bruxelles. En plus,

elle a un réseau de distributeurs en Allemagne,

en Autriche et aux Pays-Bas, des coopérations avec

des différents types d’agents commerciaux en Suisse,

au Royaume-Uni, a I'Arabie saoudite, aux Emirats Arabes
Unis, au Qatar et a Chypre.
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VIP

EURO ONE
SLIM
TETRA
NEO
ALMA
ALTIS
EURO NEW LINE
LYSIS PLUS
FINESSE
THALES
SIRIS
PRISMA
FLEXI
SILVER LINE
LUMINA
AEGEAN
ALIS
ARMONIA
ALFIE
LEON
INDIE
TONY
OLYMPIA
FREDIE
SVIP

LINE
SMART
ZETA
COMFORT
THESI
PORTO
ENA
IKAROS
DIAS

RIS

VITO
LOGOS
LIBERTY
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DROMEAaS

ZONE INDUSTRIELLE DE SERRES

CP 62 121, SERRES

T:+302321099220 | F : +30 23210 99270
e-mail: dromeas@dromeas.gr
www.dromeas.com
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BRUXELLS

Schaarbeeklei 613, 1800 Vilvoorde - Brussels,
Belgique

T:0032-2-7510825

e-mail: info@dromeas.be



